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1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fir samtliche Dienstleistungen der Gsundheitsmanufaktur GmbH, vertreten durch
Carola Winteler, nachfolgend "Praxis" genannt. Mit der Terminvereinbarung gelten diese
Bedingungen als angenommen.

2. Angebot und Leistungen

Die Praxis bietet naturheilkundliche Behandlungen gemass den Richtlinien des
Erfahrungsmedizinischen Registers (EMR), der NVS, EGK und des AMVS oder anderer anerkannter
Fachverbande an. Die Leistungen beinhalten insbesondere ayurvedische Konsultationen und
Diagnostik, ayurvedische manuelle Therapien, Empfehlungen zu Erndhrung, Lebensstil und
Pflanzenpraparaten gemass ayurvedischer Lehre und erganzende naturheilkundliche Beratungen
nach individuellem Bedarf.

Die Behandlung erfolgt auf Basis eines personlichen Gespréchs, einer Anamnese sowie einer
individuellen Therapieplanung. Eine Heilung kann nicht garantiert werden.

3. Terminvereinbarung und Absagen

Terminvereinbarungen erfolgen telefonisch, per E-Mail oder online. Vereinbarte Termine sind
verbindlich.

Absagen missen mindestens 24 Stunden im Voraus erfolgen. Bei Nichterscheinen oder kurzfristiger
Absage wird der volle Betrag der geplanten Sitzung in Rechnung gestellt, ausser es liegt ein triftiger
Grund vor.

4. Tarife und Zahlungsbedingungen

Die Preise richten sich nach dem aktuellen Tarif, der auf der Webseite oder in der Praxis ersichtlich
ist. Abgerechnet wird in der Regel nach Zeitaufwand (CHF 144/Std).

Die Bezahlung erfolgt per Rechnung, Twint, Karte oder Barzahlung, sofern nichts anderes vereinbart
wurde. Die Zahlungsfrist betragt 10 Tage ab Rechnungsdatum. Bei Zahlungsverzug kann eine
MahngebUhr erhoben werden.

5. Krankenkassen und Rickerstattung

Die Praxis ist bei diversen Krankenkassen im Rahmen der Zusatzversicherung anerkannt. Eine
vollstandige oder teilweise Riuckerstattung der Kosten ist mdglich, jedoch nicht garantiert.
Die Patientin / der Patient ist selbst dafir verantwortlich, sich im Voraus bei der eigenen
Krankenkasse Uber die Kostenibernahme zu informieren.



6. Schweigepflicht und Datenschutz

Alle Angaben der Patient:innen unterliegen der Schweigepflicht und werden streng vertraulich
behandelt.

Personenbezogene Daten werden ausschliesslich zum Zweck der Behandlung, Dokumentation und
Abrechnung verwendet und nicht an Dritte weitergegeben — ausser mit ausdricklicher Zustimmung
oder bei gesetzlicher Verpflichtung.

7. Haftungsausschluss

Die Behandlung in der Naturheilpraxis ersetzt keine schulmedizinische Diagnose oder
Notfallbehandlung. Die Verantwortung fir die Inanspruchnahme naturheilkundlicher Behandlungen
liegt bei der Patientin / dem Patienten.

Die Praxis haftet nicht fur allfallige Folgen unsachgeméasser Anwendung von Empfehlungen
ausserhalb der Praxis.

8. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Es gilt das schweizerische Recht. Gerichtsstand ist der Sitz der Praxis in Richterswil.

9. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleiben die Gbrigen
Bestimmungen davon unberihrt.

Kontakt:

Gsundheitsmanufaktur GmbH

Dorfstrasse g, 8805 Richterswil

+4176 80219 80

welcome@gsundheitsmanufaktur.ch

www.gsundheitsmanufaktur.ch
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